Pribéhy lyzarskych specialek

Provozovat lyZarsky obchod neni
vibec jen tak. Jako v kazdé branzi,
na pocdtku nesmi chybét osu-

dovy impuls, ndsledovat musi vira

v Uspéch a samoziejmé na samém
konci je rehole: den co den se obéto-
vat zdkaznikovi. V nasi nové rubrice
SNOW shops vybirdme nevsedni
lyZarské osudy, na jejichZ konci stoji
zajimavé lyzarské prodejny.

MONTANA
Sport Praha

vedla Olga Kfizova (dfive Charvétova, pozn.
red.) s manzelem. Tam jsem pobyl néjakych
sedm osm let a poté se presunul z velko- do
maloobchodu.

Ziistarime jesté na chvilku u biatlonu. Jak
se vychova olympijsky medailista?

Jak jsem fikal, pro mé byl sport, pohyb a spor-
tovni kolektiv centrem Zivota a dodnes jsem
presvédcen, Ze sport pozitivné formuje ¢lo-
véka nejen po strance pohybové, ale zejména
mentalni, lidské. Pochopitelné jsem to chtél
prenést na své déti a ke sportu je ved|. Beze

Na kafic¢ko ke Krémariam

Kdo by neznal jméno naseho
stfibrného biatlonového olym-
pionika, Michala Kr¢mare. Co
ma s prodejnou Montana Sport
spole¢ného? Oba jsou pro-
duktem stejného otce, Dana
Krémare. Ten se svgm tymem
provozuje na Barrandove lyzar-
skou specialku, kam si zakaznici
jen tak chodi na kaficko... Ale
dejme slovo pfimo Danovi.

Tak nam, Dane, popis svou osudovou
linku...
ak pochopitelné Uplné na zacatku
stal sport, biatlon, zavodil jsem za
juniorskou reprezentaci tehdejsiho
Ceskoslovenska, po jehoz rozdéleni
jsem zUstal zaméstnany v Dukle Banska Bys-
trica a reprezentoval Slovensko. Dostal jsem
se na mistrovstvi svéta i zimni olympiadu
v Lillehammeru, takZze pro mé to byl zasadni
kus Zivota. Nicméné shodou okolnosti jsem
pomérné brzy skondil, vratil se do Ceska
a rozhlizel se, co bych asi tak mohl délat. Kdo
si jednou zamiloval sport, tak ho fascinuje do
smrti. Ja se — opét shodou okolnosti — nacho-
mytl k jednomu distributorovi sportovniho
vybaveni, kde jsem pracoval na pozici
obchodniho zastupce. Pozdéji jsem presel
k zastoupeni znacky Rossignol, kterou tehdy
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nasmérovat, aby si posléze sport sama zamilo-
vala, a potom uz to funguje v podstaté samo.
Samoziejmé je motivuiji i svoji vlastni aktivitou,
kdybych lezel na gauci ja, tak lezi i déti.

A jak dnes ty sam lyzujes?

No to je ¢asty dotaz i od nasich zékaznik(,
ktefi si mysli, Ze porad lyzujeme a nékde néco
testujeme. Ale je to spis tak, Ze kovarova
kobyla chodi bosa, na lyZe se dostanu hodné
malo, parkrat za zimu, a v podstaté celou
zimu se vénuji obchodu. Nastésti mam z ¢eho
Cerpat, jelikoz jsem toho docela dost sjezdil

B Dan Kr¢mar u vitriny oslavujici naseho olympijského medailistu, syna Michala

stresu a pfirozené. Ur¢ité jsem nikdy nebyl
zarputily otec, ktery by je do sportu nutil, ale
na druhou stranu mé jejich sport vzdycky
upfimné zajimal. Takovy pékny pfiklad je, ze
jsem se vzdy ptal nejdfiv na to, co bylo na
tréninku, a az potom na to, co bylo ve Skole.
Takze asi i déti tak néjak pfirozené povazo-
valy sport za dulezity. Kdyz pak uz byl Michal
Vétsi, spis uz jsem jen ptihlizel a vie nechéval
na trenérech.

Déti jsi tedy do sportu nenutil?

Tak urcité byly chvile, kdy bylo potteba dat
jim né&jaky impuls, aby se hybaly, ale vzdy
jsem se je spi$ snazil motivovat tieba tim,
Ze jsem jim nabid|, abychom se &li spole¢né
probéhnout nebo projet na kole. Nechat je
Uplné byt, to by hrozilo, Ze zlenivéji. Myslim,
Ze to je o néjaky nendsilnosti, jak ta décka

a na horach drive byval hodné ¢asto. Nyni nas
ten obchod tak vtahuje, Ze na lyzovani skoro
neni cas.

Takze jsi celou zimu na place?

No pravé, my, ja a kolegyné a spolecnice Iveta,
tim obchodem Zijeme jak v té manazerské
roviné, kdy organizujeme skladbu a ndkup
zbozi, administrativu, rozvoj apod., tak jsme
zaroven soucasti prodejniho tymu a osobné

se starame o zakazniky. Pfes sezonu déldame
od pondéli do nedéle od deseti do osmi, takze
v rdmci volného ¢asu neni moc co organizovat.

Co je jadrem filozofie vaseho

podnikani?

Nasim krédem, které se snazime prenéstina
vsechny spolupracovniky, nebo mozna nasim
cilem, ktery nas zaroven i lidsky uspokojuje,



je, Zze nezélezi na rozpolozeni nebo néladé
zadkaznika. Ten ma pravo byt nastvany nebo
mrzuty, kdyz ptijde, ale chceme, aby mél
dobrou néladu a usmival se, kdyZ odchazi.
Nejde ndm tedy jen o vécnou sluzbu, ale

o trochu vic.

Takze nabizite i psychoterapii...
(smich) No, spis chceme fesit vie s nadhle-
dem, aby u nas v obchodé lidé citili poho-
dovou atmosféru a neméli jen dobry pocit,
ze si néco pékného koupili, ale odchazeli
spokojeni i na dusi.

uz s néjakou konkrétni potfebou. Navitévy
iniciuje také servis a dal3i doplrkové sluzby,
bootfitting, test centrum lyzi, pGjcovna. V test
centru napfiklad nabizime komplexni kolekci
Stockli, mozna nejvétsi v Cesku, takze pied
nakupem si kazdy mlze lyzi vyzkouset, aby
nekupoval zajice v pytli.

Uz jsi naznadil, Ze na prodejné mate jed-

noho Zolika, kterého nema nikdo jiny...

Muzes to trochu rozvést?

Ten zolik, to je lveta. Ona je od zac¢atku

soucasti tohoto projektu, tedy asi od roku
2007. Iveta byla tou, kdo
vytvarel a udrzoval nasi
klientelu a de facto na ni
cely obchod stoji.

Jak to déla, ze se porad
usmiva a je pofad tak
krasna?

Tak chodi na prodluzo-
vani fas, Upravu nehtd,
do solérka, do sauny, na
masaze, na prodluzovani
vlas(... Trochu preha-
nim, ale pravdou je - coz
zakaznik nasi prodejny
nemduze tusit - Ze se lveta
umi i mracit. Pred zdkaz-
niky je velky profesional.
A dokonce uz si vybudo-
vala i respekt ve vécech
technickych, neznam
jinou zenu, ktera by tak
odborné dokazala poradit
pfi vybéru lyzaiské boty.
A chlapiji berou.

B Tgm Montana sportu: zleva David Her¢ik, Jindra Havranek,
Petr Veith, Iveta Schuchmanov3, Daniel Krémar, Jifi Stovicek

Prozradim, Ze vafite vybornou kavu. Kou-
tek s kavovarem je pro VIP klienty, nebo
pro vSechny?

Casto se nam stava, ze si vecer fekneme, ze
jsme prodali min zbozi, nez vypili kafi. Je to

o tom, Ze kdyz nékdo pfijde a zapovidame se,
Casto na to kafe dojde, at je to kdokoli. Samo-
zfejmé nasi stéli zakaznici, se kterymi se uz
zname, jsou v koutku asi ¢astéjsimi hosty, casto
totiz zjisti, ze mame kavu fakt docela dobrou

a prijdou jenom kvdli ni. No a u toho kafe se
pak daji délat i obchody. Posezeni u kavy je uz
tak trochu automaticky ritual se zakazniky.

Vase provozovna nelezi zrovna v mistech,

Myslis si, Zze mate klienty, ktefi se tam
vraci jen kviili ni?

Urcité! Stoprocentné. Vétsinu. Muzi miluji
krasné zeny. ©

Montana Sport

\/ Montana Sportu najdete velmi dobfe
zavedené znackuy, jako jsou Stdckli,
Rossignol, Dynastar, Lange ¢i Salomon,

a také par vylozeneé exkluzivnich brand(,
napriklad Svycarské malosériovky AK.

| v obleceni jsou to top znacky jako Kjus,
Luis Trenker, Toni Sailer, Capranea, Stockli,
Descente nebo Colmar, dopliiky mizete
vybirat treba od POC, Casco, Eisbar, Leki

a Reusch. Na Barrandove si snadno udélaji
radost lyzari milujici teplo - v nabidce

jsou vyghievné komponenty od Therm-ic

a Lenz, funkeéni pradlo od znacek X-Bionic
a Icebreaker. V nabidce je i vybaveni pro
aktivni zavodniky, tj. lyze s FIS parametry,
slalomové chranice a tak podobné.

Mezi nabizené specializované sluzby patfi
testcentrum lyZi (napfiklad kompletni fada
Stackli), bootfitting station s horkou novin-
kou - 3D skenerem zn. Sidas - a samo-
ziejmé profesionalni servis lyzi: automat
Montana je jednim z nejlepSich servisnich
strojt, na jaké mdzeme v Ceské republice
narazit. Bonusem je potom kurgr, kterg vase
lyZe vyzvedne a po servisu zase vrati az

k vasim dvefim, sezénni schovna vybaveni
a dokonce pujcovna lyzarského obleceni!

Montana Sport, Krizeneckého nam. 990,
152 00 Praha 5, +420 222 741 430,
+420 739 220 991, info@montanasport.cz

www.montanasport.cz »
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kde by byl pfirozeny pohyb vétsiho poctu
lidi. Mate tedy zejména stalou klientelu?
Ano, feknéme, Ze 95 % klientl do obchodu
nepfijde ndhodou, vétsina pfijede cilené

Zolik a tajng magnet prodejny, vécné krasna a mila
Iveta Schuchmannova. To, Ze Montana tradi¢ne uz
mnoho let pfipravuje pro redakci SNOW testovaci
lyze, neni nahoda





